
VLs Resegaranti
Underlag för kompensation eller ersättning. För att vi ska kunna behandla ditt ärende korrekt

fyll i alla uppgifter som rör din resa. Glöm inte att skriva under blanketten.

Förnamn Efternamn

Bostadsadress Postnummer Ort

Datum för resan År, månad, dag Telefon dagtid E-postadress

SÅ HÄR HADE JAG TÄNKT RESA MED VL:

Jag ville resa från (hållplatsens namn) Avgångstid

Med linje (linjenummer)

Jag ville vara på (hållplatsens namn) Ankomstid

Vid byte Jag ville byta på (byteshållplatsens namn)

Till linje (linjenummer/linjenamn)

SÅ HÄR BLEV DET:

Jag reste från (hållplatsens namn) Klockan

Med linje (linjenummer)

Jag kom fram (hållplatsens namn) Klockan

Jag bytte på (byteshållplatsens namn)

Till linje (linjenummer/linjenamn)

VAD GICK FEL? PÅ VILKET SÄTT HAR VL BRUSTIT? TEXTA!

OM DU TOG TAXI ELLER BIL (Enligt villkoren i resegarantin)

Jag tog taxi/bil från (adress eller hållplats) Jag var framme vid (adress eller hållplats) Klockan

Antal mil Bilens reg.nrum för resan År, månad, dag

Om du begär ersättning för taxi
Bifoga datorutskrivet taxameterkvitto i original.

Handskrivna taxikvitton eller kontokortskvitton godkänns ej.

Tejpa fast taxikvittot här - Obs sätt ej tejpen över texten på kvittot

Vid resa med SJs tåg ange ditt kortnummer:

Ange hur du vill ha ersättning om du är »Bara försenad«

� Blomstercheck � Biobiljett

Ange hur du vill ha ersättning för taxi eller resa med egen bil utbetald (Maximal ersättning är 300 kr)

� Jag vill ha ersättning med bankgiroavi (Vi står inte för ev uttagsavgift om du väljer post/bankavi i stället för konto)

� Jag vill ha kontant ersättning insatt på bankkonto. Bankens namn.

Kontonummer inklusive clearingnummer.

Ort och datum Underskrift

Vik blanketten först på längden och sedan på bredden så att eventuella kvitton och kontonummer hamnar på insidan.

Frankeras inte.
VL

betalar portot.

Västmanlands Lokaltrafik

Svarspost
Kontonummer 720021200
728 00 Västerås
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